COMUNE di PANDINO ﬁ
Provincia di Cremona ; . i

Via Castello n° 15, 26025
P.IVA 00135350197

" protocollo.comune.pandino@pec.it & ; ] . ) rmna =)

Prot.

: Pandino, 1i 30/08/2019
Al genitori che desiderano iscrivere i propri figli al
servizio mensa per la prima volta

OGGETTO: MODALITA' PER L'ISCRIZIONE AL SERVIZIO MENSA ANNO SCOLASTICO 2019/2020
—SCUOLE INFANZIA-PRIMARIA-SECONDARIA DI PRIMO GRADO :

Gentilissimi genitori, )
con la presente si informa che dalla data odierna & possibile iscrivere il proprio figlio/a al servizio mensa scolastica
a.s. 2019/2020. consegnando il presente modulo allegato (Allegato 1) direttamente AGLI UFFICI Servizi Sociali del
Comune di-Pandino dal lunedi al sabato dalle ore 08:30 alle 11:00 (giovedi escluso), preferibilmente entro il
30/09/2019. '

-In seguito troverete le indicazioni per fruiré del servizio:

l. Per accedere al servizio mensa & richiesta per ogni alunno la quota annuale di iscrizione determinata .
dall’ Amministrazione comunale in Euro 10,00 da versare all’atto dell’iscrizione. ;
[l versamento della suddetta quota puo essere effettuato:.
- in contanti presso la Banca Popolare di Sondrio — Tesoreria del Comune di Pandino
- tramite bonifico a favore della Tesoreria Comunale Banca Popolare di Sondrio

' IBAN IT09 W 05696 56980 000002811X42 (senza imposta di bollo) indicando il nome del minore.
La ricevuta di pagamento dovra essere allegata al modulo di iscr‘izione. N

2. Il servizio mensa funziona con modalita pasto “pre-pagato”, ovvero con il pagamento dei pasti tramite il codice
personale (cadice PAN) attribuito a ciascun alunno._

Il costo attuale del pasto & pari a Euro 4,41. ; | :
L’importo minimo di carica del conto pasti & di € 20,00 secondo le modalita di ricarica specificate nell’informativa

consegnata in classe all’inizio dell’anno scolastico. ; ;

L’ufficio preposto, verificata la completezza della domanda d’iscrizione, provvedera, ad assegnare, tramite la ditta
appaltatrice, il rispettivo codice identificativo (PAN) che. verra consegnato direttamente alla famiglia mediante
comunicazione scritta.

Per coloro che sono gia in possesso del codice si precisa che esso rimane invariato per tutto il ciclo scolastico e che
pertanto non verra inoltrata nessuna comunicazione specifica salvo eventuali variazioni.

3. Per gli alunni che necessitano di una “dieta speciale” per motivi di salute/religiosi/ecc., & necessario compilare lo

specifico modulo scaricabile sul sito istituzionale alle sezione Refezione scolastico o richiederlo presso I’Ufficio
Servizi Sociali entro il 30 settembre 2019. ' ; :

dal sito del Comune www.comune.pandino.cr. it

~ Per informazioni rivolgersi all’Ufficio Servizi Sociali — Istruzione e Cultura del Comune di Pandino tel. 0373/973237
— Fax 0373/970056 — email: servizisociali@comune.pandino.cr.it '
Distinti saluti.

4. Si prega prendere visione del ch;)lamento' di funzionamento della M_cnéé scolastica consultabile e/o scaricabile

F.to: Il Responsabile Area Servizi Socio Culturali e Istruzi;me

Dott.sa Annalisa Mazzoleni -

RESPONSABILE AREA SERVIZI SOCIO CULTURALI E ISTRUZIONE
Dott.ssa Annalisa Mazzoleni i
Tel . 0373.973.234

a.mazzoleni@comune.pandino.cr.it

REFERENTE PRATICA:
. ; Collab.Amm. Cenedella Cinzia
Tel. 0373.97323

servizisociali@comune.pandino.cr.it

~
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QUALITY OF (fE SERVICE

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
PER IL. COMUNE DI PANDINO
MODULO DIISCRIZIONE PER L’ A.S. 2019 /2020

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA PER IL COMUNE DI PANDINO
MODULO DI RINNOVO ISCRIZIONE PER LA.5. 2019/2020

Il/La sottoscritto/a:

DATI GENITORE PAGANTE:

Cognome: * Nome:

Codice fiscale:
Indirizzo:

Corhune‘ di: Cap: Prov:

Carta d’ideritita n. : Luogo e data rilascio - data scadenza:

N° Cellulare: - Telefono: Mail:

CHIEDE IL RINNOVO PER L’A.S. 2019/2020

INFORMAZIONI DELLTUT_ENTE CHE USUFRUIRA’ DL%L SERVIZIO:

* Cognome:. Nome:

Codice Fiscale:

Data nascita : luogo nascita:

épdice‘ b, " Scuolafrequentante néll’A..S.'Z_O 18/2019:

. Classe frequentante nell’A.S. 2019/2020:

v
v

DICHIARA:

- diaveren.

figli iscritti al Servizio di ristorazione scolastica:

. cognome e nome Scuola classe

cognome e nome Scuola classe

Scuola classe

cognome e nome

Nota: i q:qg'ﬁpi del pnw_{ente modulo e quelli “gia contenuti nel da

amministrative e di servizio; Iinserimento di.tali dati & considerato qudle consens

ta base possono essere utilizz&ti pe‘n" -corﬁunicm::oni
dell’art.]j del Codice sulla privacy (D.Igs196/2003) e.successive modifiche

o.implicito all’erogazione di tali servizi ai sensi
ed integrazioni



i

Condizionl generali del Servizio di refézione Scolastica A.S. 2019/20

Nell’ambito del Servizio di Ristorazione Scolastica il Comune di Pandino ha dato in conc:essione alla :acfet& Sodexo Italicy s, p.a. la
gestlone Integrale del servizio stesso, compresa la fase di Iscrizlone. Per questa necessitd é stato predisposto-il sequente modulo
che deve essere compilato.in maniera leggibile e inviato entro e non oltre il 30/09/2019 alla Ditta Sodexo via mail all'ics A iz
inforette.scoluastiche.FMS.IT@sodexo.com oppure via. fax al numero 02/69684461 o-allo spartello Sodexo C/o il Comun

(]
e_ v
Il pagamento del servizio dovra essere effettuato alla societd Concessionaria tramite sistema di ricarica
sportello Sodexo oppure on-line tramite Carta di Credito.

prepagata pres s g (o
Giornalmente verranno rilevate le presenze alla mensa tramit e
predisposizione dl un badge (per coloro I quall risultano essere.gla Iscrictl al Servizio if codice asse

coato ricaricato verra decurtato il costo del pasto prerotato in base alla tariffa applicata a ciasc

gnato rimane Invarlaro ) edal
L’importo del servizio di ristorazione si intende certo, liquido ed esigibile.

un utente.

In.caso di mancato o ritardato pagamento del servizio, la Societd Concessionaria, quale titolare del diritto di credito, po trg
procedere direttamente alla riscossione delﬁmporto-maqq_iarat_a degli-interessi legali e dei costi di recupero.

Sodexo.{talia S.p.a., in-accordo con F'Amministrazione Comunale, si riserva-la facolta di non accettare la domanda di rire ryoio di
iscrizione dei consumatori aveati il saldo del conto personale negativo alla fine del cocrente aano scolastico.

La richiesta di iscrizione al servizio di refezlone scolastica avvlene ogni anno in concomitanza con Iiscrizi

ione alla scuola off
- frequenza.

Ai sensi del D.Lgs. 19&'/ 2003 e successive modifiche ed integrazioni i dati for;niti saranno utilizzati dalla Societa Coricessio,z,ar,'a
esclusivamente per le finalita delle attivita oggetto del Servizio di refeziane ivi compresa quella di recupero delle rette inysolyte,

_Informativa ai sensi degliartt. 13 e 14 Regolamento UE n.

. 2016/679 (in seguito, “GDPR") :
riguardanti il trattamento dei Vostri dati personali per I

erogazione dei servizi di risto razione
v : . scolastica : _ \
Con la presente, la Societa Sodexo Italia S.p.A ricorda di aver ricevuto dai Comune di-Pa ndino la:
- gestione ‘dei trattamenti inerenti i servizi in oggetto. La societd Sodexo Italia S.p.A. si assume
pertanto la Responsabi‘ljté;di'eﬁettuare le  operazioni di trattamento dei dati- personali. relative ai
servizi in oggetto e come di seguito riportate e di coordinare tutte le operazioni di trattamento deij
dati personali eventualmente svolte. da propri consulenti e collaboratori. g
Titolare; Responsabili s s SR ; ,
Titolare del trattamento dei dati & I'Amministrazione Comunale di Pandino, Via Castello 15.
L'Amministrazione Comunale ha individuato un propro Responsabile della Protezione: deij Dati
(RPD/DPO) il cui -nominativo e i relativi dati di contatto correnti sono presenti sul sito intemet
istituzionale del Comune stesso. : A '

Il Titolare ha nominato ai sensi dell’'art. 28 d'el. GDPR' Sodexo ltalia S.
Fratelli Gracchi n. 36 Cinisello Balsamo

p-A. con sede -Alega_le in Via
Riferimenti normativi

(M) suo Responsabile esterno per i trattamenti in oggetto.

~ Ai sensi degli artt. 13 e"14._ comma 1-lettera C del GDPR, si riporta Ia-base-giur_idica in basé alla
quale viene effettuato il trattamento dei dati: L. 6.12.1971, n. 104

| 1 4; d1g. 31.03.1998, n. 112 (art.
139)7.1:5.02.1992, n. 104 (art. 13)D.L. 28 febbraio 1983, n. 55iL 26 aprile 1983, n. 131, D.M. 31
dicembre 1983, Decreto Interministeriale 1 febbraio 2001, n. 44 e le forme it materia di contabilita
'generale dello Stato; Legge n. 104/1992, Regolamento sl trattamento dei. dati personali approvato
dal Comune di Pandino La base gitridica del traftamento risiede nell

‘ 1 "art. 6 comma 1 lettera e) del
GDPR, in quanto il trattamento & effettuato per-conto di un soggetto pubblico ed & necessario per
lo. svolgimento delle funzioni istituzionali; per.quanto riguarda il trattamento di categorie particolari
di dati personali, la base giuridica risiede nell'art. 9.comma 2 leftere b) e g) del GDPR. 58
Legittimi interessi persegquiti ; o :

Gli interessi perseguiti nel fornire i suddett

i, servizi sono individuati dalla normativa in vigore come °
segue: 5 . e oy :
>.. - sostenere ed affiancare le famiglie nel compito.di assicurare le condizioni migliori per [a loro
crescita;. : : s i
g

- promuovere I'equilibrato sviluppo fisico e psichico del bambino:;
» . realizzare una graduale e positiva socializzazione delio stesso; 4 :
» . facilitare linserimento di bambini. diversamente abili o in situazioni di diségio, 'relézion'ale e
socio culturale; I OL : '

» promuovere una cultura attenta alla giusta alimentazione:
le finalita del frattamento . .. - : :
A) Tutti i dati comunicati dal soggetto Interessato sono trattafi
- _previsti da leggi, da regolamenti o da norme civilistiche e fisca
A <

i

per assolvere ad adempimenti
li, assicurative, dalla normativa



comunitaria nonché da disposizioni impartite da Autorita a ci6 legittimate dalla legge ¢/q da
organi di vigilanza, per il perseguimento di scopi-determinati e legittimi connessi ai senvizi svolti
da Sodexo ltalia S:p.A. e dal Titolare quali: - ; : A

- l'inserimento nelle anagrafiche e nelle banche dati com

_ _ munali e del Responsabile esterno e
istruzione delle pratiche amministrative relative alliscrizione ed alla fre

4 quenza della mensa- per
> iscrizione al servizio, rilevazione presenze, riscossione :

> erogazione servizio di ristorazione comprensivo di evenituali diete specifiche

> gestione dei pagamenti e degli insoluti : : e

> - Servizi di assistenza, vigilanza e cu

ra gestiti anche tramite certificati medici per I'as sistenza
a bambini con necessita’particolari ; »

>  Pianificazione e organizzazione delle attivita logistiche;
> Gestione amministrativa degli alunni non residenti , .
Nei casi sopra indicati la base giuridica del trattamento dei Vostri dati personali consists nel
dare esecuzione ad un contratto con Voi o nel provvedere a fornire il sewvizio chie avete
- specificatamente richiesto oppure nel dare seguito ad un ob

bligo di legge o nel tutelare -un
nostro interesse legittimo. Per queste finalita non &. richiesto un esplicito consenso essendo
tutti trattamenti obbligatori. : ; : - '

B) .Solo previo Vostri specifici e distinti consensi (art. 7 GDPR): che potrebbero es_seré richiesti
anche-in un secondo momento tramite specifici moduli, per le seguenti Altre Finalita: . e

- . - Contatti interessato: L'interessato & invitato a lasciare propri recapiti telefonici per essere
- ficontattato in caso di problemi con l'alunno - ‘ R o
_-ll. mancato consenso comportera che in caso di problemi; ad esempio sanitari,
.dovra- essere affidato all'assistenza del 118
punto di vista amministrativo-non potranno
sul vostra esposizione contabile; ~ © i
-Mailing list: Ulnteressato, & invitato a lasciare un. indidzzo di
“comunicazioni generali o-iniziative svolte durante 'anno :
-Il mancato consenso non quporta un onere a
le informazioni su stato pagamenti e altre comunicazioni presso il plesso scolastico.
Modalita del trattamento Il trattamento dei dati personali & realizzato per mezzo delle operazioni
indicate all'art. 4 n. 2) GDPR e.precisamente: raccolta, registrazione, organizzazione, :
. conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto,
utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. | VGt dati.
personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico efo automatizzato.
Il Titolare e Sodexo ltalia S.p-A. hanno adottato una gran. varieta, di misure di sicurezza per
_proteggere i Vostri dati contro il rischio di perdita, abuso o alterazione. In particolare:- hanno.
adottato le 'misure di.cui alfart. 32 GDPR; utilizzando tal laltro la" tecnologia della .
pseudonimizzazione e della cifratura dei dati ed i protocolii protetti_di trasmissione - dej dati -
informatici. © Sy el : : :
Destinatari comunicazione. dei:dati Senza il Vostro es
GDPR), il Titolare potra comtinicare i Vostri dati: A ? A : _
> per le finafita di cui al punto A) a Organismi-di vigilanza, Autorita giudiziarie nonché a tutti
gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria-per legge per 'espletamento delle finalita
dette. | Vostri dati non.saranno diffusi. : : Ay
> - Per le finalita di cui ai punti A) e B)
. . ltalia Sip.A, nella loro.qualita di.incaricati elo
Il Titolare e Sodexo ltalia.S.p.A. non hanno ['i
0 a un'organizzazione internazionale. .
. Tempo.di conservazione dei dati fratta(i ll Titolare tratterai dati-personali per il tempo
. necessario per adempiere, alle-'ﬁr)alit_é di cui sopra e'comUnqu.e per non oltre 10 anni dalla
cessazione del rapporto per le Finalita di Servizio, ispettando sér‘npyé i termini di legge
‘eventualmente di volta in volta fissati. Sodexo ltalia S.p.A. conserva'i dati personali conferiti peril
periodo necessario per adempiere_ alle finalita di cui sopra.-Per detérfninaré"il periodo di
conservazione appropriato per i.dati personali, tiene conto delle indicazioni del Titolare, della
quantita, della natura e della sensibilita dei dati, del rischio potenziale di-danno-derivarite da

2l il bémb\ino
per garantire la salute sua degli- altri bambini; dal

essere effettuati-segnalazioni di eventuali anomalie

Posta_elettronica per !

ggiuntivo per lnteressato dovendo recuperare .

presso consenso (art. 6 lett. b) e c)

a dipendenti o cqll»éf)otatqd del Titolare e di Sodexo
responsabili‘del frattamento formalmente nominati:-
ntenzione. di trasferire dati‘personali a un paese terzo

T



trattamento o divulgazione non-autorizzati, degli scopi per cui vengono trattati,
raggiungere gli stessi-scopi con altri mezzi, nonché dei requisiti legali.

della possibil ity di
Diritti dell’interessato Nella Vostra qualita di interessati, avete i diitti di cui

allart. 15 GDP R o

" precisamente i diritti di: N

> richiedere la rettifica dei dati inesatti oggetto di trattamento, ai sensi dell‘art. 16 del GpPPR e
~ delle norme italiane che ne coordinano I'applicazione; :

> . revocare il proprio consenso al trattamento dei dati, evenienza che cornm portera

lfmpossibilita di continuare ad erogare il servizio; ‘ : ;

> esercitare la facolta di oscurare alcuni dati o eventi che la nguardano o che rigua rdano il

minore, (limitazione); :

>

opporsi al trattamento, indicandone il motivo;

> chiedere la cancellazione dei dafi personali
comportera limmediata sospensione del servizio:

> -presentare reclamo avverso il trattamento presso |
dati personali - ;
»> . [l'eventuale diritto al

oggetto di ftrattamento, circostanza che

Autorita Garante per la brotezione dei

la portabilita dei dati secondo le limitazioni previste dall'art.20 del GDpPR

I/a sottoscritto/a dichiara di essere consapevole della responsabilita penale derivante da dichiarazione falsa o nbh
corrispondente al vero e della decadenza dai benefici derivanti sulla base di tale dichiarazione (artt. 7576 D_pp.
445/00);- - o : g

Luogo e data: Il-ge.nitore pagante
‘ sk (in Fede)

In base al Codice in-materia di protezione dei dati_personali D.lgs 196/2003 e successive modifiche ed integrazioni
esprime il proprio consenso al-trattamenta dei propri dati personali per ﬁutté le attivita collegdte ai servizi eroga'ﬁ ai
sensi dell’art. 23 del Codice avendo preso visione delle informative e dai Regolamenti predisposti dal Comune ai sensi
dell'art. 13 del Codice. , 2 B . ok

ALuogo e data:

] genitoré pagante -
(in Fede)

Per qualsiasi informazione e chiarimento potra c_onta&aré il numero dei servizi sociali del Comﬁnb;
di -Pandino (0373973237) dal lunedi al sabato escluso. il giovedi dalle 08.30 alle '
. scrivere all’indirizzo di posta elettronica: servizisociali@comure: pandirio.cr.it

11.00 oppure



